
בצה"לקבעלמשרתיתעסוקתייעוץ–מחדשמסלולמחשבים
אלדרושחרברקוביץאילת

העסקהצורותשלולצמיחתןהמסורתיהעבודהבמבנהלתזוזהעדיםאנוהאחרון,בעשור
לעיתיםמקצוע,והחלפתמעסיקיםביןובמעבריםלמעסיקעובדביןגמישיםביחסיםשמתאפיינותחדשות

אתהחברתיות,הרשתותאתהטכנולוגיות,ההתפתחויותאתמסמניםמחקריםאחת.מפעםיותראף
המרכזייםכמניעיםהפרטייםהחייםוביןהעבודהביןלאיזוןהשאיפהואתהווירטואלייםהמרחבים
(.2017וקאדרי,)סומךאלהלשינויים

ומביאיםהעבודהכוחשלהמסורתיתבהגדרהשינוישלמגמהמסמניםהחדשיםהעבודהדפוסי
היחסיםאתמאתגרותאלהחדשותתעסוקהצורותומגוונות.חדשותעבודהסביבותשללהתפתחות
הצדדים,שניביןומחייבטווחארוךלינארי,בקשרשהתאפיינויחסים-למעסיקהעובדשביןהמסורתיים

בתחוםמחקריםמחויבות.היעדרושלזמניותשלגמישות,שלבולטיםלמרכיביםמקומםאתמפנים
מגביריםהםבמקבילאךולמעסיק,לפריוןהעובד,לרווחתגמישיםהסדריםשלתרומתםעלמצביעים

לשרודכדיפרו־אקטיביבאופןולפעולשלוהקריירהניהולעלאחריותלקחתהעובדשלצורךאת
(.2017וקאדרי,)סומךאלותעסוקהבמסגרות

מתחדשיםיוזמים,לעובדיםציפייהואףמקוםישהגלובלית,והכלכלהההי-טקבעידןכיום,
מיטביתהתאמהיצירתלטובתלכישוריםכישרונותביןשילובשלאינטגרטיביתתפיסהישנהויצירתיים.

(.2012)אדרי,העובדשלהפוטנציאללביןלתפקידהנדרשיםהכישוריםבין
אחדולמקצועלמסגרתהמחויבותהיבטיעלהמשפיעיםמקביליםתהליכיםמתקיימיםבצה"ל

מהסדרהמעברהמובהק,לקבעהראשוניהקבעביןההבחנהבהםהצבאית,הקריירהלאורךקבוע
מאופייןהיההצבאיהשירותבעבראםופיטורין.צמצומיםותהליכיצוברתלפנסיהתקציביתפנסיה

מקוםתופסיםוארעיותעמימותשלמרכיביםכיוםגבוה,תעסוקתיובביטחוןארוךלטווחבשירות
המחויבותהקבע,משרתיבקרבכימעלהבממד"ה,המחקרמכוןידיעלשהופץדוחיותר.משמעותי

שלמתמדתובחינהטווחקצרשירותלתפיסתמקומהאתמפנהבעבר,נהוגהשהייתההשניםארוכת
(.2019מחקר,)ענףהפרטבפניהעומדותהאפשרויות

התייחסותהמחייבבאופןהקבע,שירותשלהפסיכולוגיבחוזהלשינוימוביליםאלושינויים
מנגנוניםבפיתוחהחשיבותעולהזאת,לאוראיכותי.אדםכוחושימורהצבאאיכותלסוגיותעדכנית
מנגנוניםמטרתהארוך.ובטווחהקצרבטווחהתעסוקתיעתידואתלתכנןהקבעלמשרתלעזורשיוכלו

ולקבלתיותררבהרצוןלשביעותולהובילהתעסוקתיתהוודאותחוסרתחושתאתלמתןהיאאלו
(.2014וספראי,)סלומוןהשירותלהמשךביחסיותרמושכלתהחלטות

הודאותחוסרלתחושתמענהלפתחצורךהעלובפרט,ובצה"לבכללהתעסוקהבעולםהשינויים
בנוסף,איכותי.אדםכוחעלבתחרותוהעלייההחדשהקבעמסלולעםלהתמודדבמטרההפרט,של

בארגוןלהישארהאםצומתבכלובוחרשלוהקריירהמסלולאתמנהלהפרטזהבעידןכיההבנהעולה
מנתעלהשונים,ההתלבטותובצמתיהדרךלאורךלפרטלסייעמאמץלמקדהארגוןעללכןהצבאי.
לצרכיו.מותאםמענהולתתרלוונטילהיות



לגביהמתלבטיםקבעלמשרתיהשירותבמסלוללניווטיעוץלמתןפרויקטהוקםזאת,לאור
באכ"א.הסגלוחטיבתההתנהגותמדעימערךידיעלדרכם,המשך
כפולה:הינההייעוץתהליךמטרת
בדילמותלהתייעצותכתובתומתןהמקצועיתדרכוהמשךלגביהחלטהבקבלתלפרטסיוע.1

הדרך.לאורךשונותתעסוקתיות
יחידותביןמעבריותועידודבארגוןהקיימותהזדמנויותעםהקבעמשרתיהיכרותהרחבת.2

שוני.ותפקידים
הצוותצה"ל.סמכויותכלונציגימומחיםתעסוקתייםפסיכולוגיםשכללצוותגובשהפרויקטבמסגרת

תובנותוגיבושאוכלוסיותמגווןעלהפעלתוהצבאי,השירותבמסלולליעוץמותאםמודלבפיתוחעסק
יתוארזהבמאמרהקבע.משרתישלתעסוקתיותהחלטהבצמתילליוויביחסהעבודהשיטתמיסודלגבי

ולדילמותלסוגיותהתייחסותתוךהצבאית,המסגרתבתוךתעסוקתייעוץמנגנוןשלהפיתוחתהליך
הפרויקט.הרחבתלהמשךבנוגעמחשבותיוצגווכןהייעוץ,צוותעסקבהןהשונות

האוכלוסייה

האוכלוסיותהייעוץ.שירותיאתלהציעניתןלהןאוכלוסיותסוגימספרהועלוהפרויקט,הקמתעם
זוטריםקציניםקבע,מתגייסידרךשחרור,לקראתחובהמחייליהחל–ומגוונותרבותהרלוונטיות
ארוכהקבעתקופתלאחרלמשתחרריםועדהארגוןבתוךמעבריםלבחוןהמבקשיםאומתלבטים
שובריםקבלתידיעלחוץ,מיקורשלבאופןמהאוכלוסיותלחלקמסוימיםפתרונותקיימיםכיוםופורשים.

הוחלטכןעלפרישה.מנהלשלאומשוחרריםחייליםלהכוונתהיחידהשלוליוויאזרחיותבחברותליעוץ
אחרים.פתרונותקיימיםלאעבורהבאוכלוסייהלהתמקדראשוןבשלב

כלומר,בין-זרועי",ל"מיצויכמועמדיםשהוגדרוראשוניבקבעוהנגדיםהקציניםאוכלוסייתנבחרה
הרצוןבשלאםביןבצה"ל,אחרותבמסגרותשירותלהמשךאפשרויותלבחוןהמעונייניםקבעמשרתי

בחיל.התפתחותאפשרויותעבורםנמצאושלאהעובדהבשלאםוביןאחריםעשייהלכיוונילהתפתח
שעודםאובשירותלהישארמעונייניםהםכישהחליטוקבעלמשרתייינתןהמענהכיהוגדרלכך,מעבר

השרותהמשךלגביההחלטהבקבלתמקצועיסיועלקבלומעונייניםהשירות,המשךלגבימתלבטים
דרכהבתחילתשנמצאתיחסיתצעירהבאוכלוסייהמדוברבכלל.התעסוקתיעתידםולגביבפרט

ובנייתבחירהשלאלובשלביםהפרטעבורמשמעותילהיותיכולזובנקודהוהתהליךהמקצועית,
מסלולילמשתתפיםלהציעיותרגבוהפוטנציאלקייםזהבשלבכיהבנההייתהלכך,מעברקריירה.
מושכלת.השמהולבצעמותאמיםתפקידיםאושירות



היעוץתהליך

–עצמולאדםנוגעתהאחתמקצוע.בבחירתלעסוקישבהןמרכזיותמבטנקודותשתיקיימות
במהאוהב,הואמהכמושאלותדרךלבררניתןאלונושאיםואישיות.ערכיםכישורים,נטיות,קודם,רקע
לתחושהלויגרוםמהמרוצה,שיהיהכדיבעיסוקלהיותחייבמהשלו,האופיתכונותמהןמוכשר,הוא

מקצועיותאפשרויותעלמידעלאיסוףנוגעתהשנייההמבטנקודתוכדומה.חשובמשהועושהשהוא
כללעלמשותפתועבודהחשיבהנעשיתתעסוקתי,יעוץשלבתהליךוהעבודה.הלימודיםבעולםשונות

עלהמידעלביןהאדםעלהמידעביןמיטביחיבורשיהיהכךהחלטה,בקבלתלסייעשיכוליםהגורמים
(.2018)פלג,והעבודההלימודיםעולם

הןתעסוקתי.יעוץשללתהליךמועדקצרטיפולביןהשוואתימודלהציעו(2000)וויסמןנבו
מאפייןקצר.בזמןבבעיהלטפלוהציפייה,המוגבלוהתחוםהזמןהואהדומיםהמאפייניםאחדכיהעלו
להגדיראפשרבהוהמידההייעוץלשיטתהנועץהתאמתשלמוקדמתלהערכהדרישההואנוסף

התהליכיםשניובנוסף,הראשונההפגישהלפניעודאישישאלוןמילויידיעלוממוקדות,מוגבלותמטרות
מרכזיים.קונפליקטיםאובעיותשלמצומצםמספראואחתבבעיהממוקדים

הייעוץלתהליךהאופיינייםומיתוסיםציפיותאמונות,רעיונות,מתארת(1984)נבוזה,בהקשר
לבררכדיליעוץפוניםרביםאנשיםלדוגמא,מקצוע.בחירתלגביהפרטשלההחלטותבבסיסונוגעים

כלאתוימלאלהםשיתאיםאחדמקצועשישמאמיניםהםבדיוק,להםהמתאיםהמקצועמהו
ותפקידיםתפקידאותואתהמבצעיםשוניםאנשיםישנםוכיריאליתאינהזוציפייהכימובןשאיפותיהם.

דומים.אנשיםידיעלהמבוצעיםשונים
לנועץ,המתאיםהמקצועמהיגלהפיוועלאבחוןיבצעהיועץכיהתפיסההיאנוספתציפייה

תוךעצמועלאחריותולקבללבחורצריךליעוץהמגיעאדםכלנבו,פיעלרפואי.לאבחוןבדומה
הנועץ.אצלנמצאותשהתשובותהיאהיסודהנחתכלומר,מודעות.והעלאתמידעאיסוףהבהרות,
לכךמעבררלוונטיים.קישוריםולבצעלמקדלהבהיר,שאלות,לשאוללשקף,לסייע,הואהיועץתפקיד

בשיתוףותלוימותנהכולוהתהליךהייעוצי.בשיחולהעלותןריאליותלאציפיותלזהותנדרשהוא
כלזאת,לאורשלו.הפנימייםהצרכיםעללהתבונןשלווביכולתמעלהשהואבתכניםהנועץ,שלהפעולה
לביןבינושנוצרתולדינמיקההנועץשללצרכיובהתאםומתפתחלשניאחדדומהאינוייעוציתהליך
היועץ.

והכליםהייעוץמודלפיתוחעלמעמיקהעבודההתבצעההפרויקט,צוותמעבודתכחלק
מועדוקצרממוקדתהליךהואשנבנההתהליךהצבאי.להקשרוהתאמתםבתהליךשישמשוהמקצועיים

הקשוריםבהיבטיםממוקדיםהמפגשיםשנבחרה.לאוכלוסייהורלוונטייעילפרקטי,למענההרצוןבשל
הצבאיתלמערכתלהתאמההתייחסותתוךוזאתורצונות,יכולותמאפיינים,תעסוקתית-לבחירה
הרלוונטיים.השירותולמסלולי
אבחוןסוללתהנועץעוברביניהןהנועץ,עםאישיותפגישותכשלושכוללהצוותעובדפיועלהמודל

אזרחיים.תעסוקתייעוץבתהליכיגםהנהוגהסטנדרטית



התהליךהסבראישי,קשריצירתלשםהנועץעםראשוניתשיחהנערכת,הייעוץתהליךלפני
בסיוםהתהליך.שלביכללאורךמהנועץהנדרשתהמחויבותהדגשתתוךלהמשך,ציפיותתיאוםוביצוע
תחילתלפניהייעוציתהשאלהוחידודבסיסיתהכרותשמטרתואישישאלוןלמלאהנועץמתבקשהשיחה

היועץועבורהיועץ,עםנפגשבטרםהנועץשלמקדימהוחשיבההכנהמאפשרהאישיהשאלוןהתהליך.
כיווניםאושאלותומיקודהנועץשלוהתעסוקתייםהאישייםמחייוחשוביםפרטיםעםראשוניתהכרות
הראשונה.הפגישהלקראת

התהליךעבורמרכזיתמשמעותבעלתהיאמועדקצרבתהליך(Intake)הראשונההפגישה
קשריצירתדרךתקווהולייצרלהרגיעלתהליך,האדםאתלגייסעיקריות:מטרותשלושלהוישכולו

במסגרתגםכךלהמשך.מתאיםוחוזהציפיותתיאוםליצורלעומק;האדםאתלהכירואמון;משמעותי
הענייןתחומיוהאישי,הצבאיהרקעבירורתוךהנועץשלהחייםבסיפורמתמקדתהפגישההפרויקט.

אישיותיים.ומאפייניםיכולותלצדושאיפותציפיותלבררוניסיוןבולטיםואירועיםהשכלהוהתחביבים,
הדילמותרובהייעוץ.לתהליךהנועץאתשמביאההדילמהמהיולמקדללמודניסיוןנעשהאלומתוך

צבאימסלולובאיזהלהשתחרראובשירותלהישארהאםבשאלותבעיקרעסקוכהעדהנועציםשהביאו
עםלייעוץהגיעואףוחלקםלהםמתאיםלימודיםתחוםבבחירתסיועביקשוחלקםלבחור.תעסוקתיאו

להחלטתם.חיזוקלקבלוביקשומגובשתיחסיתבחירה
כחלקהאבחוןתהליך.אבחוןסוללתהנועץעוברהראשונההפגישהלאחרהמקרים,במרבית

לנועץשיסייעבאופןאותוולארגןלהבנותהנועץ,אודותרלוונטימידעלאסוףמאפשרייעוצימתהליך
שלמיפוילרובכוללסטנדרטיאבחוןעצמית.ועבודהלשיחבסיסולהוותעצמועלהידעאתלהרחיב

אמידתמאפשרנטיותובשאלוניבמבחניםהשימושהנועץ.שלהאישיותומאפייניהנטיותהכישורים,
מצליחיםממבחניםכמסקנההנאמריםדבריםלעיתיםלכך,ומעברשוניםבתחומיםוהצלחהקבלהסיכויי
וויסמן,)נבוהתעסוקתיתההתלבטותבבסיסהעומדחשובלנושאהנועץשלהלבתשומתאתלמקד
2000.(

ומבחניאישיותמבחנישכלי,כושרמבחנימבחנים:סוגישלושהכוללתבפרויקטהאבחוןסוללת
הםהנועץ.שלוהיכולותהכישוריםתמונתאתלשקףהינההשכליהכושרמבחנישלמטרתםנטיות.
כגוןספציפייםכישוריםמבחניוגםלמידהופוטנציאלכלליתקוגניטיביתרמהשבודקיםמבחניםכוללים
השלכתייםמבחניםכולליםהאישיותמבחניועוד.מילוליתחשיבהכמותית,חשיבהטכנית,יכולת

הרגשיים,הצרכיםכךבתוךהנועץ,שלהפנימיעולמותמונתאתלשקףהיאמטרתםעצמי.דיווחומבחני
שלמטרתםהנועץ.שלהאישיותומאפייניההתמודדותדפוסיהפנימיים,הכוחותוהשאיפות,הרצונות
הענייןתחומיאתולבררהנועץשלוהתעסוקתיותהמקצועיותהנטיותאתלבררהינההנטיותמבחני

מביאיםהשוניםהמבחניםסוגיעליו.המועדפותהעבודהוסביבותהמאפייניםהתעסוקתיים,והצרכים
הנועץ.שלומורכבתרחבהכוללת,תמונהליצירת

הכישורים,תמונתמוצגתבמהלכההאבחון.חומרישלועיבודשיחכוללתהשנייההפגישה
אתלחדדלנועץלסייעבמטרהזאתהדברים.עלמשותפתוחשיבהדיוןתוךוהצרכיםהאישיותמאפייני
לקחתשעליוהמרכזייםהשיקוליםאתולשקףהעצמיתההתבוננותאתלהרחיבשלו,העצמיתהתפיסה
תעסוקתית.בחירהאוהחלטהלקבלבבואובחשבון



לשלושהחלוקתובאמצעותייעוציתהליךלייעלאפשריתדרךמציע(,2001)גטי,סחל"במודל
החלופות,שלראשוניסינוןכוללהראשוןהשלבובתוצאות.בתהליךבמטרה,מזהזההנבדליםשלבים

הראויותחלופותשלקטנהקבוצהלאתרבמטרהלו,החשוביםוהשיקוליםהנועץהעדפותעלהמבוסס
אחתכלעלהידעוביסוסמידעאיסוףמתבצעבולעומקחקירההואהשניהשלבלעומק.חקירהלהמשך

המתאימההחלופהשלבחירההואהשלישיהשלבהבחירה.אפשרויותאתלמקדבמטרהמהחלופות,
למעשה,וההעדפות.האישייםהשיקוליםמולאלהאפשריותהחלופותביןהשוואהעלבהתבססביותר

ביןכאשרבמודל,הראשוניםהשלביםשנימתקיימיםהפגישות,שביןובתהליכיםהשנייהבפגישה
התהליךלהאצתשמסייעיםשוניםותרגיליםכליםעםהנועץשלעצמיתעבודהגםמתקיימתהפגישות
הנועץ.שלחשיבהולהמשך

בקבלתלוולסייעהנועץאתלמקדניסיוןתוךהתהליךשלסיכוםמהווההשלישיתהפגישה
עלסופיתהחלטהמתקבלתהייעוץתהליךבסיוםהסחל"במודלפיעלפעולה.תכניתובגיבושהחלטה
יותר.ריאליתמטרההוצבההקצר,ומשכוהתהליךמגבלותלאוראךנבחר,לימודיםמסלולאומקצוע

מסלולישלחקירהלדוגמאלנקוט.שצריךהבאהצעדהבנתהפחותלכלהינההתהליךבסיוםהשאיפה
שלבדיקהלו,מחוצהאובצבארלוונטייםתפקידיםאומקצועותעלבירורעבודה,מקומותאולימוד
לסייע.שיכוליםשוניםגורמיםעםהתייעצותלימוד,ומוסדותלימודתחומי

מומלציםוכיווניםשעלוהתובנותהתהליך,עיקריאתהפסיכולוגמסכםהייעוץתהליךבתום
מסלוליםמועדפת,עבודהסביבתהנועץ,מאפיינישלפירוטכוללהדוחיעוץ.סיכוםדוחבצורתלהמשך

שמשלבמסלולעלהמלצהלמשל-הארגוןעבורמסכמתפרקטיתאמירהוכןרלוונטייםתפקידיםאו
החיל.בתוךהמיצויבחינתנוספים,במערכיםבחינההמשךללימודים,יציאה

להמשךהסגללחטיבתמועברובמקביללתהליך,כשותףהנועץלידיעתמועברהייעוץסיכום
דרכםהמשךאתלבחוןרצוןשמביעיםנועציםעםשיחותמתקיימותצה"לית.הפניםההשמהתהליך
נטיותיהםאתגםאלאיכולותיהם,אתרקלאההולמיםשירותמסלוליאותפקידיםלהםומוצעיםבצבא

הייעוץ.בתהליךשעלוהתובנותלאורורצונותיהם,
חילהיבשה,זרועבהםבצבאשונותמסמכויותקבעמשרתימאהמעלבפרויקטהשתתפוכהעד

גורמיהייעוץ,בתהליךשעלוהתובנותבעקבותועוד.המודיעיןחילהים,חילאויר,חילהאנוש,משאבי
משתתפישלהתגובותעבורם.יותרומדויקיםרלוונטייםשירותומסלוליתפקידיםלנועציםהציעוהסגל

חשיבהכיווניחידדהציפיות,עלענהשהתהליךחשוהנועציםמאוד.חיוביותהיוככולם,רובםהפרויקט,
אתלחיובוציינוהפגישותומשךהתהליךמאיכותרצוןשביעותהביעומרביתםחדשות.אפשרויותוהאיר

אותם.שליווההפסיכולוגמקצועיות

צה"ליפניםתעסוקתיביעוץסוגיות

התהליך?שלהלקוחומיהיעוץמטרותמהן



בכוונההפרט,עבורנועדהייעוץהאםלשאלהנגעההפרויקטבהקמתשעלתההמרכזיתהסוגיה
בכוונההארגון,עבוראודרכו,המשךעלהחלטהולקבלהתעסוקתיותשאיפותיואתלמקדלולסייע
הצבאית.במסגרתלהשאירםשאיפהמתוךהקבע,משרתיפוטנציאלאתולמצותמושכלתהשמהלבצע

מטרותעלשונהבאופןולהשפיעבסתירהלהימצאמסוימים,במצביםעלולות,השונותהמבטנקודות
ועוד.הסגלמעורבותעלבתהליך,היועץתפקידעלהרלוונטית,האוכלוסייהבחירתעלהייעוץ,

התבררההסוגיההשונים.בשלביםהסגל,חטיבתומולהפרויקטצוותידיעלנידונהזוסוגיה
מחד,לארגוןופרקטיאפקטיביתהליךלאפשרמנתעלכיההבנההתגבשההדרךולאורךכמורכבת

לשלבולנסותהשוניםובצרכיםבאינטרסיםלהכירישמאידך,הנועציםמצדלתהליךוהירתמותואמון
ביניהם.

ארגוניים,משיקוליםנקילהיותצריךעצמוהייעוץתהליךכיההבנההתגבשההדרךלאורך
ההתלבטויותשללעלוכנהאמתיתבצורהעצמואתולהביאבתהליךאמוןלתתלנועץשמאפשרבאופן

כללפנילפניומונחתהנועץשלטובתוכיההבנהנדרשתהיועץמצדגםאותו.המוביליםוהשיקולים
יחליטשהפרטהאפשרותגםזה,בהקשרמקצועי.תהליךלנהלשבאפשרותוכךאחר,ארגונישיקול

בפנילפתוחעשויהתהליךכילהביןנדרשהארגוןכלומר,.לגיטימיתהינההתהליךבתוםלהשתחרר
במסלוליבחירהתהיההסופיתשההחלטהלכךשיובילואחריםמחשבהוכיוונישיקוליםהפרט

באזרחות.התפתחות
אתלמקדיכולהואבוומאפשר,אמתיייעוציבתהליךחלקלוקחאשרנועץכיהיאההנחה

יותררבאמוןיביעבצבא,להישאראותולשכנעשמנסיםלהרגישמבלישלו,האמתיותהשאיפות
ולהתפתחותולודואגהארגוןכישלוהתפיסהותתחזקתעלהשלוהרצוןשביעותהצבאית,במערכת
האישית.

היועץ?מיהו

נכוןהאם–צה"ליפניםליעוץהנכוןהמודלהינההפרויקטבהקמתשעלתהנוספתסוגיה
לעיל,שצויןכפיאזרחיים.פסיכולוגיםעםחוץמיקורבמסגרתאובקבעפסיכולוגיםידיעלשיתבצע

להםניתןשלאבצבא,דרכםהמשךלגביהמתלבטיםקבעמשרתיכללהלמיקודשנבחרההאוכלוסייה
מוסףערךישנוזואוכלוסייהעבורכימצאנוחוץ.מיקורבאמצעותתעסוקתיותודילמותלסוגיותמענה

האתגריםאתהארגונית,התרבותאתהמכירצבאיפניםפסיכולוגיגורםמולתהליךבקיוםמשמעותי
כלעלהמבוססתמבטנקודתלתתויכולהעבודהולמנגנוניהארגונייםלתהליכיםחשוףהצבאי,בשירות

מהנועץ.שעוליםהנושאיםמולאלאלו,
אלרלוונטייםפיתוחמסלוליאותפקידיםבחיפושאקטיבילהיותהפסיכולוגעלהתהליך,לאורך

פסיכולוגשלהישירהשיחזאת,לאורהצבאי.בארגוןריאליותפיתוחואפשרויותפנויותמשרותמול
ביעוץ,שעוליםהחומריםעםוצמודהמשותפתעבודהלבצעוהיכולתוהמשא"ןהסגלגורמימולבקבע

להתקייםיכולאינואךוחשובמשמעותישלבהואהייעוץהתהליך.בתוצרייותרטובשימושמאפשרים
במהלךשעלוהתובנותביןחיבורללאהמטכ"ליים.הסגלגורמישלצמודהושותפותמעורבותמבלי



אתלהפיקניתןלאמסלולים,אולתפקידיםההצעותמיקודידיעלההשמה,תהליךלביןהייעוץמפגשי
מהתהליך.המירב

מהאבחוןהעולהובמידעמוקדםארגוניבמידעשימוש

הינוהסגל,וגורמיהארגוןעבורמענהלתתהייעוציהתהליךנדרשעליוהמרכזייםהצרכיםאחד
גםהמתייחסממוקדיעוץסיכוםנכתבהייעוץתהליךבסיוםכך,לצורךבצבא.לתפקידיםהשמהביצוע

ביותרהמתאימיםלבחירתמסייעככליזהבמידעלראותעשוייםוסגלמשא"ןגורמיהאבחון.לתוצאות
לדעתם.מתאימיםשאינםקבעמשרתיפיועללסנןאףואולימסוימיםלתפקידים

למטרותמיועדאינוונטיות,כישוריםאבחוןבתוכוכוללאםגםהייעוץ,תהליךכילהדגישחשוב
הנועץשלורצונותיוצרכיולכישוריו,בנוגעמצבתמונתלמתןככליאלאלתפקידיםהתאמהבחינתאומיון
כיולהבנההנועציםמצדאמוןלחוסריביאמיוןלצורכיהדעתבחוותשימושכימובןהסגל.גורמימולאל

בתהליך.שיפגעבאופןבתהליך,וכניםפתוחיםלהיותיכוליםאינם
הנאספיםוהערכהמיוןבנתונישימושלעשותנכוןהאםהשאלהאתגםלהעלותניתןזהבהקשר

רלוונטילהיותשעשוימידעלהוסיףמנתעלמהאבחון,כחלקשירותו,תקופתלאורךקבעמשרתכלעל
כיהוחלטשניתןככלואובייקטיבינקילהיותהייעוץלתהליךלאפשרמנתעלזאת,עםבתהליך.ולסייע

בעבר.שנאספובנתוניםשימושיעשהלא

בתהליךהמפקדיםמיקום

לניווטיעוץלקבלתהאפשרותעםמפקדיםשלוהמעורבותהיכרותהמחויבתהשיטהבבסיס
יעוץ,קבלתשלבאפשרותלהסתייעשיכוליםהקבעמשרתיאתלזהותזה,ובהקשרהשירותבמסלול
הייעוץ,בתהליךנמצאהפרטכאשרהדרך,לאורךלכך,מעברהסגל.לגורמיולהפנותםמתלבטיםלאתר

הייעוץכילהדגישחשובעצמית.ולעבודהלחשיבההמפגשים,לקיוםפנוילהיותלולאפשרהמפקדעל
אישימענהבמתןנוסףנדבךומהווהבארגוןכיוםהקייםוהסגליהפיקודיוהסיועהשיחלצדמתקיים
ועלמסלולו,עלהפרטעםבשיחמשמעותימקוםישלמפקדהייעוץ,לתהליךבמקביל.לפרטומותאם

בניסיוןלהשתמשיכולהואבתהליך.שעולותהתובנותולאורכלליבאופןעבורוהרלוונטיותהאפשרויות
ומותאמתמושכלתלהשמההאפשרותאתלקדםמנתעלשלוהפקודועםהארגוןעםבהיכרותשלו,

אישית.

הארגוניההקשר

נדרשיםבעתובומצה"ל,קבעאנשיאלפימשתחרריםשנהבכלהסגל,מחלקתנתוניפיעל
בהסתכלותלרובהתקיימווהאיושהפיתוחתהליכיכה,עדצה"ל.חילותבכללפנויותמשרותאלפילאייש

ומאפשריםהמערכתצרכיאתהמשרתיםספציפיים,פיתוחומסלוליאפשרויותמוגדריםחילבכלזרועית.
לצרכיםומותאםגמישמענהלמצואהיכולתאתמגבילהזושיטהאךבחיל,האדםכוחשלמוסדרניהול



שהחליטאובחילתפקידעבורונמצאשלאקבעמשרתהמקריםבמרביתזאת,לאורופרט.פרטכלשל
בכללנוספותאפשרויותלבחוןמבליהצבאי,שירותותקופתאתמסייםבחיל,בתפקידיםמעונייןאינוכי

צה"ל.
החיילית,ברמההפרטבפניהעומדותהאפשרויותשלהתאמהנדרשתכילהבנהבמקביל

הקבעמשרתיפוטנציאלכללעלורחבהרב-זרועיתהסתכלותכיההבנהמתעצבתהאחרונהבתקופה
אפשרויותעבורונמצאושלאקבעשמשרתכך,האנושיהפוטנציאלשלמיטבילמיצוילהביאיכולה
לו,מאפשרשהחילזהמאשרשונהבמסלוללהתפתחרצוןהמביעקבעמשרתלחילופין,אוהחילבתוך
לחיל.מחוץגםשלוהחיפושאפשרויותאתלהרחיביוכל

מכללפעולהשיתוףנדרשבצבא,האדםכוחעלורב-זרועיתרחבההסתכלותלאפשרמנתעל
קבעלמשרתיסיועגםכמובחיל,דרכםאתהתחילושלאקבעלמשרתיגםאפשרויותופתיחתהסמכויות
האינטרסעללהסתכלהיאהמטרהלו.מחוצהתפקידיםלחפשמסוים,בחילדרכםאתשהתחילו
המיטבית.בצורהאיכותיאדםכוחומיצוישימורשלהמשותף

האדםכוחניהולבבסיסהעומדותהיסודהנחותכלאתלערערהכוונהאיןכילהדגישחשוב
בתוךהקבעמשרתלמיצויעדיפותתהיהועדייןהמרכזיתהמטרהאינההבין-זרועיתהמעבריותבצה"ל.
מגווןאתלהרחיבנכוןלו,מציעשהחילבאפשרויותמעונייןאינוהקבעשמשרתבהנחהזאת,עםהחיל.

הבחינהולאורהארגון,עםהפסיכולוגיהחוזההשתנותלאורלחיל.מחוץגםבפניושעומדותהאפשרויות
לתפיסתו,רלוונטיתפקידלויוצעשלאמיכיהיאההנחהלגופו,ותפקידתפקידכלשלהאטרקטיביותשל

האפשרויותמגווןמולאלמספיק,אטרקטיביתאלטרנטיבהלהוותמנתעלהארגון.אתלעזוביחליט
ואףאפשרויותשליותררחבלסלנגישותלפרטלאפשרהצבאעלהפרטי,בשוקהפרטבפניהעומדות
גדולהמורכבותישנהכימובןורצונותיו.שאיפותיוצרכיו,לפיפרטלכלאישיתמותאמתהשמהלאפשר
הזרועבתוךהמיצויבאפשרותפגיעהמפניסגלוגורמימפקדיםשלחששותובעיקרזה,רעיוןבמימוש
מחייבתהעבודהבעולםהמשתנההמציאותכינראהאךצה"ל,בכללמיצוילטובתאנשיהםעלומוויתור

במקביל.להשתנותבצבאהתפיסותאתגם

בצה"להתעסוקתיהיעוץפרויקטלהרחבתכוונות

ינאי.אורניהד"רמסבירהכךרבה,חשיבותבעלהינוהפנימיהדיוקוודאות,חוסרשלבזמנים
וזאתאותו,מעכבומהלהצליחלומסייעמהאותו,מניעמהיכולותיו,אתלהביןלאדםחשובלטענתה,

הפרטשלידיעותיוהיקףאתלהרחיביכולתעסוקתייעוץפועל.תהליךהואבההדרךאתלשפרמנתעל
לחדדהתעסוקה,בעולםשלובשאיפותלהעמיקשלו,והנטיותהחוזקותהכישורים,מהםלבררעצמו,על
הארגון,בתוךדרכואתלדייקיצליחכךבפניו.העומדותלאפשרויותולהיחשףהתעסוקתיתהדילמהאת

והעצמההתעסוקתיתהמסוגלותתחושתלחיזוקבטוחמרחבמספקהייעוץרלוונטי.ולהיותערךלהביא
-האנושמשאביולגורמילמפקדים–לארגוןלהעבירלפרטלאפשריכולהואלכך,מעבראךאישית
מגווןהפרטבפנילהיפתחעשויותמכך,כתוצאה.הארגוןבתוךוצרכיורצונותיועלופרקטיממוקדמסר

זה.תהליךבמסגרתהוצגולולאהפרקעלעומדותהיולאאשראפשרויות
לאבצורההאדםעללהסתכלהיכולתכלומר,בארגון,המתפתחתcaringה-תרבותבמסגרת
רואהצה"ל(,2020)דובר,לארגוןהשייךאנושיכהוןולאאדםכבנילעובדיםולהתייחסאינסטרומנטלית



הייעוצי.המענהאתולהרחיבלהמשיךכוונהישנהולכןהקבעמשרתיבכלללטיפולאחראיעצמו
שליותררחבלמגווןמענהולתתאוכלוסיותשליותררחבלמגווןלפנותיהיהניתןההרחבהבמסגרת
לצדבארגון,הקייםהאנושיהפוטנציאלשלאופטימלימיצוי-כפולהכוונהמתוךתעסוקתיותדילמות
שאחרי.היוםלקראתהעוזביםהכנת

סיכום
ביןהגומליןיחסיבתפיסתלשינויצה"לאתמחייבותהמודרניבעידןהתעסוקהבעולםהתמורות

אלטרנטיביותמולמצבםאתעתבכלבוחניםהקבעאנשיכיהתובנהחלחולבו.והמשרתיםהארגון
מבעבר,יותראףהארגון,אתמביאחיים,אנובוהדינאמיהעידןאתההולמותואטרקטיביותחיצוניות
אישי.באופןקבעמשרתלכלהמותאמותואפשרויותמסלוליםתכניות,ולבנותבפרטלהתמקד

חדשיםאפיקיםפותחהתהוות,בתהליכיהנמצאכליהצבאי,השירותבמסלוללניווטהייעוץ
במרכזהפרטאתשםהואמכך,חשובזרועית.ורבמערכתיתהסתכלותתוךהאדםכוחשליעיללמיצוי
לפרטמאפשרהואהקבע.משרתישלהלבלרחשיגםאךהארגוןלצרכיהמתבקשתההתייחסותתוך

ממנו,אפשריתיציאהלקראתוהןהצבאיהשירותמסלולבמסגרתהןהכרעה,בצמתיפנימיתהתבוננות
לארגון.וגםהקבעלמשרתיגםביותר,הנכוניםלמקומותהאנושיההוןבניתובמסייעשהואתוך

מתבצעותכך,בתוךהפרט.לצרכיוממוקדאישילמענההצה"ליהפתרונותמסלחלקהינוזהכלי
לפרטהמעטפתוהגמשתהרחבתעלעבודהבהןמטהעבודותמספרבאכ"א,הסגלחטיבתידיעל

אלו,כלועוד.ומעשיריםמגווניםלימודמסלוליתשלום,ללאלחופשהאפשרויותמתןכגוןדרכיםבמגוון
ומותאמת.אישיתחליפהותפירתהפרטלצרכיהניתןבמענהגמישותלאפשרבמטרה

לרווחתהדואגואטרקטיבימתקדםכארגוןצה"לאתהממצבעמוקארגונימסרעומדאלוכלמעל
אתוחוומצה"ל,שייפרדואלוגםכן,עליתרלצרכיהם.ומותאםאישימענהלהתאיםויודעאנשיו

יותר,רחבהבהסתכלותהארגון.שלחיוביתותפיסהטובהאישיתתחושהעםממנויצאוהתהליך,
והמוטיבציותאותוהמעסיקותהדילמותהפרט,בצרכילהתבוננותייחודיתזוויתצה"לבפניתיחשף
לעזיבתו.אובצבאלהישארותהשונות
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