
 



 

 רקע:

צה"ל חלק במאמץ הלאומי נוטל לאור התפשטות נגיף הקורונה בעולם ובמדינת ישראל,  .א
 וההדבקה. דבקותיומניעת הה ובלימת התפרצותשל אתגר הלהתמודדות עם 

תקף לכל מקום בו מופיעה  – תנועההגבלת ) מתקיימת היערכות למימוש הסגר מהמאמץכחלק  .ב
משטרת עם על מדינת ישראל בהתאם להחלטת הממשלה ובשיתוף  (המילה "סגר" במסמך

 ישראל.
התמודדות ב הגנה על מדינת ישראל וסיוע במאמץ הלאומיצה"ל בעת הנוכחית היא  ו שלמטרת .ג

עיקרם מניעת ההתפשטות וסיוע לרשויות השונות בביצוע ושמציבה מגפת הקורונה  ,עם האתגרים
 תפקידן.

למפקדים  יםהמסמך יפרט את עיקרי האתגרים המנטאליים והערכיים הצפויים, תוך מתן דגש .ד
 המשימה. שם ביצועוללוחמים ל

 

 שימהמהות המ
על  ומתן סיוע במרחב האזרחי  בדגש על הסדר הציבורי והתנועה ,סיוע למשטרת ישראל באכיפת הסגר

 .נם של אזרחי המדינהאת ביטחו ולהבטיחמנת לצמצם את התפשטות נגיף הקורונה 
 

 מטרת ההכנה
 מתן כלים למפקדים ולחיילים להתמודדות מיטבית עם אתגרי משימת הסיוע במרחב האזרחי.

 
 נדרשים להכנההישגים הה

 .היכרות עם מאפייני המשימה ואתגריה .א
 ועוד(.יצירת שפה משותפת ותיאום בין הכוחות השונים )צה"ל, משטרה,  .ב
 כלים מקצועיים ומנטאליים לכוחות. הקניית  .ג
 חיזוק תחושת המשמעות והמסוגלות של המפקדים והחיילים. .ד

 
 עבודהההנחות 

  ערכיים.-ומנטאליים ההכנה תכלול מרכיבים מקצועיים .א
 .למשימה שהוקצו אוכלוסיית היעד: מפקדי צה"ל וחיילי הכוחות .ב
 ש' מרגע קבלת הפקודה. 24ההכנה תתקיים תוך  .ג
 חינוך.חיל המד"ה ומ –ההכנה תובל ע"י מפקדים בליווי אנשי מקצוע  .ד
 ההכנה תתבצע בשני חלקים: הכנת מפקדים, הכנת חיילים. .ה
 על המפקד להתאים את ההכנה ליחידתו, למאפייני המסגרת ולמשימתה )בסיוע אנשי המקצוע(. .ו

 

 - תדמית צה"ל לצפייה בסרטון
 לחץ כאןסרוק את הברקוד או 
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 רקע:

לאור התפשטות נגיף הקורונה בעולם ובמדינת ישראל, צה"ל לוקח חלק במאמץ הלאומי  .ה
 להתמודדות עם אתגר בלימת התפרצות הנגיף ומניעת ההדבקות.

כחלק ממאמץ זה מתקיימת היערכות למימוש הסגר על מדינת ישראל בהתאם להחלטת הממשלה  .ו
 וף משטרת ישראל.ובשית

להתמודדות עם  הגנה על מדינת ישראל וסיוע במאמץ הלאומימטרת צה"ל בעת הנוכחית היא  .ז
האתגרים שמציבה מגפת הקורונה שעיקרם מניעת ההתפשטות וסיוע לרשויות השונות בביצוע 

 תפקידן.
המסמך יפרט את עיקרי האתגרים המנטאליים והערכיים הצפויים, תוך מתן דגש למפקדים  .ח

 וללוחמים להתמודדות עם המשימה.
 

 שימהמהות המ
סיוע למשטרת ישראל באכיפת הסגר בדגש על הסדר הציבורי והתנועה על מנת לצמצמם את התפשטות 

 נגיף הקורונה ולהבטיח את הביטחון הלאומי.
 

 מטרת ההכנה
 מתן כלים למפקדים ולחיילים להתמודדות מיטבית עם אתגרי משימת הסיוע במרחב האזרחי.

 
 הישגים נדרשים להכנה

 היכרות עם מאפייני המשימה ואתגריה .ה
 יצירת שפה משותפת ותיאום בין הכוחות השונים )צה"ל, משטרה, אחר( ביחס למשימה .ו
 מתן כלים מקצועיים ומנטאליים לכוחות להתמודדות מיטבית עם האתגרים השונים הצפויים. .ז

 והחיילים.חיזוק תחושת המשמעות והמסוגלות של המפקדים  .ח

 
 הנחות עבודה

 ערכיים.-ההכנה תכלול מרכיבים מקצועיים, ומנטאליים .ז
 אוכלוסיית היעד: מפקדי צה"ל וחיילי הכוחות שהוקצו למשימה )ראה נספח: הטמעת ההכנות( .ח
 ש' מרגע קבלת הפקודה. 24ההכנה תתקיים תוך  .ט
 מד"ה וחינוך. –ההכנה תובל ע"י מפקדים בליווי אנשי מקצוע  .י

 צע בשני חלקים: הכנת מפקדים, הכנת חיילים.ההכנה תתב .יא
 על המפקד להתאים את ההכנה ליחידתו, למאפייני המסגרת ולמשימתה )בסיוע אנשי המקצוע(. .יב

 

 אתגרים מרכזיים במשימת הכוחות
 

 למשימות סיוע אזרחי: לחימהמעבר מהכשרות  –אזרחי המשימה צבאית במרחב  .א
הכשרה מול סיוע, תרבות צבאית מול תרבות שינוי מנטאלי של מאפייני המשימה ) (1

 .(אזרחית
המתקיימת  ,מעבר מסביבה ופעילות מוכרת של אימון והכשרה למשימת סיוע אזרחי (2

 .שוניםבמרחב שונה ומחייבת תכנון ואופי ביצוע 
 מעבר מפעילות בעלת מאפייני לוחמנות לפעילות בזהות אזרחית. (3
 המותר והאסור. –הבנת סמכויות הפעלת הכוח במרחב האזרחי  (4

 אזרחים: עם פעולה במרחב אזרחי בממשק .ב
 גיל וכדומה( התנהלות צבאית אל מול אזרחים בעלי מאפיינים שונים )תרבותיים, (1
הנוקטת בהתנגדות באופנים אוכלוסייה ביקורתית,  –התמודדות עם קשיים מנטאליים  (2

 , תחושת הזדהות עם קשיי האוכלוסייה האזרחית.שונים
 פעולה בסביבה של תחלואה נרחבת:וחוסר ודאות  .ג

ליצור חשש של חשיפה לנגיף  עלולהבמגע עם אוכלוסייה  ,הפעילות במרחב אזרחי (1
 ים.בקרב החייל

 .קשות לתחושותחשיפה  (2
 פיקוד, מנהיגות ופעולה בצוותים הטרוגניים: .ד

 .אורגני על כוח שאינופו"ש  (1
 .עבודה תחת סמכות מקצועית ופיקודית משטרתית (2
 .ל לכוחות קטניםפיצו (3

 שימור האתוס והתדמית של צה"ל בעיני הציבור והחברה: .ה
 אתיקה ונורמות בהתנהלות בסביבה אזרחית. (1
 ואיפוק מול מצבים מורכבים ומצבי חיכוך.יכולת הכלה  (2



 

 תרחישים
 

 כללי:
הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת במדרגיות, 

בהתאם לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, מהחיילים נדרש 
 גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטרינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי

 ע"פ הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
  מהו תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו?

תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי או מורכבות מיוחדת המשמש כבסיס לדיון, משחק 
 תפקידים או סימולציה.

 
 :הצורך(ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור 

 רכז את הקבוצה. .ט
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .י

 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .יא
 ה ובקשיים שמתאר הקטע בתרחיש על בסיס השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ידון בבע .יב
 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .יג
דים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל תחסום התבטאויות קשות, לא במהלך הדיון עודד את החיילים/ המפק .יד

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של  חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .טו

 המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגיש או לעבור.
 מקד וסכם:  .טז

 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (4
 תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים המחייבים. (5
 הדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים. (6
ות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו בסיטואציות דומ (5

 המסגרות.
ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידים כך  .יא

 שחלק גדול יותר מהמפקדים יתנסו.
שאלות לדיון, לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שבחלקם ישנן  .יב

עבור מפקדים ועבור חיילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן 
 עם החיילים. בחר שניים עד שלושה המתאימים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם.

 
 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:

 המצופה מלוחם ומפקד. .4
 הצלחה בתרחיש הנדון.מהי  .5
 מה הם גבולות הפעלת הכוח בתרחיש. .6

 

 תרחישים
 

 כללי:
להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד 

לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, מהחיילים נדרש בהתאם 
גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטר ינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי

 ע"פ הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
  תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו? מהו

תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי או מורכבות מיוחדת המשמש כבסיס לדיון, משחק 
 תפקידים או סימולציה.

 
 :ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור הצורך(

 רכז את הקבוצה. .א
 הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן.הבהר את מטרת  .ב
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .ג
 ה ובקשיים שמתאר הקטע בתרחיש על בסיס השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ידון בבע .ד
 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .ה
חסום התבטאויות קשות, לא במהלך הדיון עודד את החיילים/ המפקדים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל ת .ו

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של  חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .ז

 המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגיש או לעבור.
 מקד וסכם:  .ח

 והשאלות שבהם דנה הקבוצה.סקור את רשימת הנושאים  (1
 תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים המחייבים. (2
 הדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים. (3
העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו בסיטואציות דומות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר  (4

 המסגרות.
ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידים כך  .ט

 שחלק גדול יותר מהמפקדים יתנסו.
לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שבחלקם ישנן שאלות לדיון,  .י

ילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן עבור מפקדים ועבור חי
 עם החיילים. בחר שניים עד שלושה המתאימים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם.

 
 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:

 המצופה מלוחם ומפקד. .1
 מהי הצלחה בתרחיש הנדון. .2
 הפעלת הכוח בתרחיש.מה הם גבולות  .3

 

 מבנה ההכנה:
 

 מג"ד )כשעתיים וחצי(:ה ע"י  –מפקדים ההכנת 

 דק' 30 – אתגרי הפיקודבהמשימה ודיוק עם רות כיהה .1

 דק' 90 –הבנת מרחבי מקרים ותגובות  .2

 'דק 20 –המפקדים להכנות החיילים תדרוך  .3

 

 מ"פ )כשעתיים(ה ע"י  –חיילים ההכנת 

 דק' 15 –היכרות עם המשימה  .1

 דק' 60 –ותגובות מקרים : אתגרים .2

 דק' 15 – דגשי מפקד ומפתחות להצלחה .3

 דק' 30 –מתן אפשרות להתייחסות ושאילת שאלות ע"י הלוחמים  –שאלות ותשובות  .4

 זיהוי חיילים מקשים ומתן מענה .5

 



 

 תרחישים
 

 כללי:
אפיינת במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד תלהלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מ

המסייע לו. מהחיילים נדרש להתנהל ידי השוטר, והחיילים הם הכוח על  יינתןכי המענה לתרחיש  ,בהתאם לנסיבות. יש לזכור
גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטר ע"פ ינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להיע"פ הדגשים שי

 הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
משמש כבסיס לדיון, משחק ושיש בה קושי או מורכבות מיוחדת  ,המתאר התרחשות אפשרית ,קצר מעשהתרחיש הוא סיפור 

 תפקידים או סימולציה.
 

 :ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור הצורך(

 רכז את הקבוצה. .א
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .ב
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .ג
 מפורטות בהמשך.השאלות שאר הקטע בתרחיש על בסיס ה ובקשיים שמתידון בבע .ד
התבטאויות קשות, לא  תמנעלהם להתבטא ואל  אפשרבמהלך הדיון עודד את החיילים/ המפקדים לשאול שאלות.  .ה

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
. יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים .ו

 שהם עתידים להרגיש או לעבור. ור: המשחק מאפשר לחוות את מההמשחק. זכ
 מקד וסכם:  .ז

 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (1
 כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים המחייבים. ,תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד (2
 .נערכיםהדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם  (3
דומות לאלו המתוארות הצג לקחים או רעיונות יצירתיים לפעולה, שעלו באירועים או בסיטואציות  -לאור התנסותך (4

 .בתרחיש )דגשי המפקד לתרחישים יפורטו בהמשך(
כך  ,ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידים .ח

 .השחלק גדול יותר מהמפקדים יתנס
 מופיעותתקל. שים לב שבחלקם אתה עלול להיבהם  ,מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים ,לשימושך .ט

עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן עם החיילים. בחר שניים ראשית  תרחישיםשל הניתוח  רוךש לעי .שאלות לדיון
 עבוד לפיהם.ביותר למשימה ולמסגרת שלך וימים המתא תרחישים, עד שלושה

 
 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:

 הדגש את הדילמה שבבסיס התרחיש. .1
 פקד.הממלוחם וההמצופה מההתנהגות הגדר את  .2
 ?בתרחיש הנדון עמידה במשימה כיצד ניתן להגדיר .3
 ?רחישמה הם גבולות הפעלת הכוח בת .4

 

 



  

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאןהברקוד או 

 

 

שהמ"כ שלהם התלונן שהחולייה לא מוכנה לחזור למשימה הבאה. הוא מ"מ מגיע ליחידה, לאחר 
מבחין שהחיילים לא מקפידים על המרחקים, אחד החיילים על חצי ב'. הוא מנסה לברר עם 

החיילים מה פשר ההתנהגות, והם מתלוננים בפניו שהתגייסו בשביל להגן על המדינה, להיערך 
לא בשביל לטפל בקשישים ובחולים. הם מרגישים  למלחמה בעזה, ולשמור על כוננות מבצעית,

 שמחיילים הפכו לפקחים. הם מחזירים אליו את השאלה: איך אתה היית מגיב במקומנו?

 

https://drive.google.com/open?id=1glVLStigc84ReWxVzIIhOSHb74djUm-a


 

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאןהברקוד או 

 

 

מפקד גוער בחייל שדיבר בחוצפה לאזרח. החייל מרגיש שהמפקד לא מבין את הצד שלו, וטוען 
שגם השוטרים מתנהגים כך, אז איך אפשר לצפות מהם שינהגו בנימוס? החייל מסיר את הכפפות 

בהפגנתיות. המ"מ מבקש ממנו להיות ייצוגי בנוכחות אזרחים. החייל דוחק את המפקד לפינה 
אל: השוטרים עושים מה שבא להם, האזרחים עושים מה שבא להם, ודווקא עליי אתה כשהוא שו

 'נופל' עכשיו עם הכפפות?"

https://drive.google.com/open?id=1kADPT0oZ_CGwDn_d6INunozSxlzJXSog


 

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאןהברקוד או 

 

 

משלוחי מזון לחלוקת מצרכים לקשישים. הקצין חש גאווה, בעוד החיילת מביעה קצין וחיילת אורזים 
חשש מהידבקות. הקצין מנסה לרתום את החיילת להצטרף למשימה ומתאר אותה בצורה מעצימה "זו 

בדיוק ההזדמנות לעזור... בשביל האנשים האלה מדובר בעולם ומלואו". החיילת מצידה טוענת 
ש להם תינוקת בבית, "לא יכולה לקחת סיכון להיות ליד מישהו שאולי קצת שאחותה ילדה לא מזמן וי

 חולה". היא שואלת את הקצין: "זה נראה לך שווה את זה? לקחת סיכון בגלל כמה מצרכים?"

 

https://drive.google.com/open?id=13PgWTVJxML0Y3ez6LqLvo9my-am3ertc


  

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאןהברקוד או 

 

 

מפקד ושני חיילים יוצאים למשימת שיטור. המפקד מתדרך את החיילים שפניהם למבודד בעייתי 
שככל הנראה לא מקפיד על הנחיות הבידוד. גלעד, אחד החיילים מבקש להישאר ברכב ולא 

. כשהמפקד מדובב אותו, מתברר שהחייל חושש להידבק. בנוסף, הוא מסביר למשימה אתלצ
, ועלול להדביק גם אותה. אמו של גלעד שולחת במקביל 68-למפקד שהוא חי עם סבתו בת ה

 .להגיב כיצדהודעות ודורשת מגלעד להימנע ממגע עם המבודד. המפקד מתלבט 

 

https://qrgo.page.link/dS9Z5


 

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאן הברקוד או

 

 

מפקד מתדרך את חייליו לקראת משימה תגבור צוותים ביישוב הסמוך. אחד החיילים קוטע את 
למפקד, ואומר: "אבא שלי רוצה לדבר איתך". על הקו אביו של  התדריך, מושיט את הטלפון שלו

החייל שאומר שהוא לא מוכן שבנו ייצא למשימה ביישוב שהייתה בו התפרצות של המגפה. המפקד 
מנסה להסביר אך האב מתעקש "לא שלחתי את הבן שלי לצבא כדי שיחטוף קורונה" הוא מודיע 

אשר לחייל להיעדר מהמשימה. באותו רגע החייל הנוסף שהוא מגיע לאסוף את בנו. המפקד נכנע ומ
 מושיט את הטלפון למפקד, "אמא שלי רוצה לדבר איתך". המפקד מבין שעשה טעות.

 

 

https://qrgo.page.link/tZ6Fz


  

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאן הברקוד או

 

 

קצינה שנמצאת במשימת אכיפת עוצר ביישוב שבו הייתה התפרצות קורונה, נתקלת באזרח שמסתובב 
בחוץ ומפר את ההנחיות. הקצינה מבקשת מהאזרח לחזור לביתו מאחר שיש עוצר, בעוד שהאזרח טוען 

ליישוב עם שאביו חש ברע, והוא צריך לטפל בו. הקצינה מתעקשת ומסבירה "תושבים יכולים להיכנס 
רכבי מד"א, אתה רוצה שאזמין לו אמבולנס"? האזרח לא מקבל את דבריה, והיא עולה בקשר מול 

השוטר האחראי שמשיב: "בלי אישור הוא לא עובר". האזרח לא מקבל את דברי השוטר וטוען: "עשיתם 
 לנו מדינת משטרה פה!" בכעס, מפר האזרח את ההנחיות, מתעלם מהקצינה וממשיך בדרכו.

 

https://drive.google.com/open?id=1o006DrC4qOOhxCUfBfmROOHqacJtwxqn


 

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאן הברקוד או

 

 

שני חברים נפגשים מחוץ לביתם ומתראים לאחר שאחד מהם סיים שבועיים בבידוד. מגיעה חיילת 
ומבקשת מהם להתרחק ולהתפזר לבתים. אלא שאז מתברר שאחד האזרחים הוא בן דוד של החיילת 

פתאום את  ולא לוקח את בקשותיה ברצינות. הוא אומר לה משפטים בסגנון "עשינו ארוחות שישי ביחד,
נותנת לי פקודות?!" החיילת המתעקשת "אם אתם לא חוזרים אני צריכה לדווח על זה", הוא קורא לה 

בשמה הפרטי ואומר: "אני רוצה לראות אותך מדווחת. אם את מדווחת אני מדווח למשפחה על איך 
 שאת מתנהגת... נראה אותך"

 

https://qrgo.page.link/x2rVk


 

 תרחישים
 

 כללי:
להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד 

מהחיילים נדרש בהתאם לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, 
גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטר ינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי

 ע"פ הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
  מהו תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו?

ו מורכבות מיוחדת המשמש כבסיס לדיון, משחק תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי א
 תפקידים או סימולציה.

 
 :ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור הצורך(

 רכז את הקבוצה. .5
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .6
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .7
 בתרחיש על בסיס השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ה ובקשיים שמתאר הקטע ידון בבע .8
 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .9

במהלך הדיון עודד את החיילים/ המפקדים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל תחסום התבטאויות קשות, לא  .10
 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.

יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של  חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .11
 המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגיש או לעבור.

 מקד וסכם:  .12
 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (7
 המחייבים.תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים  (8
 הדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים. (9

העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו בסיטואציות דומות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר  (6
 המסגרות.

ם כך ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידי .13
 שחלק גדול יותר מהמפקדים יתנסו.

לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שבחלקם ישנן שאלות לדיון,  .14
עבור מפקדים ועבור חיילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן 

 עד שלושה המתאימים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם. עם החיילים. בחר שניים
 

 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:
 המצופה מלוחם ומפקד. .7
 מהי הצלחה בתרחיש הנדון. .8
 מה הם גבולות הפעלת הכוח בתרחיש. .9

 

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאן הברקוד או

 

 משימת שיטור בסביבת מגורי החייל –תרחיש ט' 

שני חברים נפגשים מחוץ לביתם וסופסוף מתראים לאחר שאחד מהם סיים שבועיים בבידוד. אתה מגיע 

ומבקש מהם להתרחק ולהתפזר לבתים. אלא שאז מתברר לך שאחד מהם הוא קרוב משפחה  ואינו לוקח את 

צריך לקבל  בקשתך ברצינות. הוא אומר לך: "אנחנו מבלים ביחד בארוחות משפחתיות ובחגים, ועכשיו אני

 ממך פקודות"? 

 תגיב? כיצד

 

 תרחישים
 

 כללי:
במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת 

בהתאם לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, מהחיילים נדרש 
סייע לשוטר גרר לפרובוקציות של אזרחים ולינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי

 ע"פ הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
  מהו תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו?

תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי או מורכבות מיוחדת המשמש כבסיס לדיון, משחק 
 תפקידים או סימולציה.

 
 :שימה לאור הצורך(ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/מ

 רכז את הקבוצה. .יז
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .יח
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .יט
 ה ובקשיים שמתאר הקטע בתרחיש על בסיס השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ידון בבע .כ

 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .כא
החיילים/ המפקדים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל תחסום התבטאויות קשות, לא במהלך הדיון עודד את  .כב

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של  חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .כג

 ש או לעבור.המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגי
 מקד וסכם:  .כד

 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (10
 תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים המחייבים. (11
 הדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים. (12

בסיטואציות דומות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו  (7
 המסגרות.

ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידים כך  .יג
 שחלק גדול יותר מהמפקדים יתנסו.

חלקם ישנן שאלות לדיון, לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שב .יד
עבור מפקדים ועבור חיילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן 

 עם החיילים. בחר שניים עד שלושה המתאימים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם.
 

 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:
 ומפקד.המצופה מלוחם  .10
 מהי הצלחה בתרחיש הנדון. .11
 מה הם גבולות הפעלת הכוח בתרחיש. .12

 

 

ושואלת אותו מה  YNETחייל נמצא בעמדת אכיפת סגר בשכונה. ניגשת אליו כתבת של 
דעתו על אופן ההתמודדות של צה"ל עם המשבר, וכן, מה דעתו על התנהלות החברה 
החרדית עם המצב. החייל מנסה להתחמק, כשלפתע מופיע אזרח שמפר את הנחיות 

הסגר. החייל מבקש מהאזרח שלא יצא ממרחב הסגר. האזרח מתפרע אל מול מצלמת 
 ה מה שאתם!" החייל מתלבט כיצד לנהוג.הכתבת "חיילי צה"ל.. אתם אפסים, ז

סרוק את  - לצפייה בסרטון
 לחץ כאן הברקוד או

 

https://qrgo.page.link/6cgsK
https://drive.google.com/open?id=1IBNGGjauzbFw5ZhzfvuQ7jEsewLJUcQ3


 

 תרחישים
 

 כללי:
להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד 

מהחיילים נדרש בהתאם לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, 
גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטר ינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי

 ע"פ הנחיותיו.
 

 הוראות לשימוש בתרחישים
  מהו תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו?

או מורכבות מיוחדת המשמש כבסיס לדיון, משחק תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי 
 תפקידים או סימולציה.

 
 :ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור הצורך(

 רכז את הקבוצה. .15
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .16
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .17
 בתרחיש על בסיס השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ה ובקשיים שמתאר הקטע ידון בבע .18
 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .19
במהלך הדיון עודד את החיילים/ המפקדים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל תחסום התבטאויות קשות, לא  .20

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
יש להכין את ה'שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של  חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .21

 המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגיש או לעבור.
 מקד וסכם:  .22

 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (13
 המחייבים.תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים  (14
 הדגש את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים. (15

העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו בסיטואציות דומות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר  (8
 המסגרות.

ם כך ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידי .טו
 שחלק גדול יותר מהמפקדים יתנסו.

לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שבחלקם ישנן שאלות לדיון,  .טז
עבור מפקדים ועבור חיילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן 

 עד שלושה המתאימים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם. עם החיילים. בחר שניים
 

 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:
 המצופה מלוחם ומפקד. .13
 מהי הצלחה בתרחיש הנדון. .14
 מה הם גבולות הפעלת הכוח בתרחיש. .15

 

 לעיבוד התרחישיםדגשי מפקד 
 

יש לפעול באדיבות ובנחישות לביצוע המשימה ולהבהיר לחיילים את חשיבות  .1

העמידה האיתנה מול האזרחים. יש לשדר לאזרחים שהנחיות אלו נועדו לשמור 

על חייהם וחיי יקיריהם. אין  להגיע לעימות פיזי עם האזרחים. תגובה מאופקת, 

   שקולה ומקצועית תורמת תרומה משמעותית לעמידה במשימה. 

יש לחדד לחייל שמשימה זו נועדה לסייע במאמץ הלאומי להתמודדות עם מגפת  .2

 הקורונה ועליהם מוטלת האחריות למימוש ההנחיות המוטלות על הציבור.

יש לחדד לחיילים את הימצאות ערוצי תקשורת בכל מרחב ובכל זמן ועל כן עליהם  .3

 מה.לנהוג בכבוד, בייצוגיות, במקצועיות ובעמידה איתנה במשי

בהנחה והורים פונים אליכם, יש לנהוג ברגישות ובסבלנות ולחדד את חשיבות  .4

המשימה הלאומית ואת מאמצי הצבא לשמירה על המשרתים. יש לחדד כי כלל 

 הפעילות מתבצעת בהלימה להנחיות משרד הבריאות. 

 יש לחדד לחיילים את איסור הפצת חומרים/מסרים ללא אישור.  .5

 וצרכיו ולהיות ערניים להתנהגות חריגה. יש לגלות רגישות לפרט .6

 

 

 תרחישים
 

 כללי:
להלן מספר תרחישים אפשריים למשימה. עבודת המשטרה מאופיינת במדרגיות, הנתונה לשיקול הדעת של השוטר והפיקוד 
בהתאם לנסיבות. יש לזכור כי המענה לתרחיש הינו בידי השוטר, והחיילים הם הכוח המסייע לו. בכל מקרה, מהחיילים נדרש 

גרר לפרובוקציות של אזרחים ולסייע לשוטר ינתנו להם בתדריך. יש לשמור על איפוק וייצוגיות, לא להילהתנהל ע"פ הדגשים שי
 ע"פ הנחיותיו.

 
 הוראות לשימוש בתרחישים

  מהו תרחיש ואיך נכון לעבוד איתו?
דת המשמש כבסיס לדיון, משחק תרחיש הוא סיפור משעה קצר המתאר התרחשות אפשרית שיש בה קושי או מורכבות מיוח

 תפקידים או סימולציה.
 

 :ניתוח תרחיש עם מפקדים/חיילים )עבודה ע"פ דרג/מסגרות/משימה לאור הצורך(

 רכז את הקבוצה. .23
 הבהר את מטרת הניתוח, את הכללים ואת מסגרת הזמן. .24
 הקרא את הקטע הראשון מתוך הדף. .25
 השאלות שהכנת/מפורטות בהמשך.ה ובקשיים שמתאר הקטע בתרחיש על בסיס ידון בבע .26
 הקרא את הקטע הבא, נהל דיון על בסיס השאלות הנוספות. .27
במהלך הדיון עודד את החיילים/ המפקדים לשאול שאלות. תן להם להתבטא ואל תחסום התבטאויות קשות, לא  .28

 נעימות או כאלה שנשמעות 'טיפשיות'.
שחקנים' מראש כדי שיהיו ממוקדים בהישג הנדרש של יש להכין את ה' חלק מהתרחישים בנויים כמשחק תפקידים. .29

 המשחק. זכור: המשחק מאפשר לחוות את מה שהם עתידים להרגיש או לעבור.
 מקד וסכם:  .30

 סקור את רשימת הנושאים והשאלות שבהם דנה הקבוצה. (16
 תן דגשים ועקרונות מנחים לתפקוד כפי שתכננת מראש או בהתאם לפקודות ולנהלים המחייבים. (17
 את מדיניות הפעולה שלך ושל המשימה אליה אתם מתכוננים.הדגש  (18

העבר לקחים מאירועים או רעיונות יצירתיים שעלו בסיטואציות דומות לאלה המתוארות בתרחיש בשאר  (9
 המסגרות.

ניתן לשנות את התרחישים, להתאים אותם למסגרת שלך וכן להחליף את ה'שחקנים' תוך כדי משחקי התפקידים כך  .יז
 יותר מהמפקדים יתנסו.שחלק גדול 

לשימושך מספר תרחישים אפשריים שגובשו לאור האתגרים בהם יש צפי שתתקל. שים לב שבחלקם ישנן שאלות לדיון,  .יח
עבור מפקדים ועבור חיילים בנפרד. יש לעשות עבודת ניתוח תרחישים קודם כל עם מפקד המשנה שלך ורק לאחר מכן 

 מים ביותר למשימה ולמסגרת שלך ותעבוד לפיהם.עם החיילים. בחר שניים עד שלושה המתאי
 

 סכם את דברייך בהתייחסות לנקודות הבאות:
 המצופה מלוחם ומפקד. .16
 מהי הצלחה בתרחיש הנדון. .17
 מה הם גבולות הפעלת הכוח בתרחיש. .18

 

 דגשים כלליים לביצוע המשימה

, בהופעה וכומתותנשקים תנועה עם  – ייצוגיות וממלכתיות במרחב האזרחי .א
 תקנית ומוקפדת.

 עם המשטרה הוא הכרחי לעמידה במשימה. שיתוף הפעולה .ב
התמודדות יעילה ומהירה עם שינוי משימה, הבנה מעמיקה של כל  – גמישות .ג

 משימה ויצירת כלים מותאמים למשימות חדשות.
ודאות קשר עם הפקודים גם מרחוק, יצירת שמירת ה – רציפות תפקודית .ד

ה פיקודי רציף. בניית מסגרת פעולה מאוזנת )חיילים מובילים ושמירת מענ
 לצד חיילים מתקשים(.

כי אין לשתף תמונות חיילים להדגיש בפני היש  – ייצוגיות במרחב הרשתי .ה
 .מהמשימה ברשתות החברתיות וסרטונים

 

 למפקד דגשי ברה"ן

 לעשיה בעתות משבר. משמעות ערכיתהענק  .א
 עליהם, תוך נרמול הקושי. להשפיעיכולת התמקד בדברים שיש לך  .ב
 .שגרת עבודהוודא שמירה על מסגרת ועל  .ג
 .וחזק את האמון בכישורייךזהה כוחות התמודדות חיצוניים ופנימיים,  .ד
 .חיובית ואופטימיתאמץ גישה  .ה
יש להעביר הנחיות, דגשים, נהלים  – רציפות תפקודיתלצורך שמירה על  .ו

 ופקודות. 
 של חייליך. והלכידותתחושת המסוגלות העצם את  .ז

 

 


